
 
Údaje o uživateli, stanovení prvotní zakázky, poučení o sociální službě 

Jméno, příjmení uživatele, titul:  

Datum narození:  

Adresa (bydliště trv., přechod.):  

Telefonní číslo:  

E-mail:  

Vzdělání:  

Povolání:  

Rodinný stav:  

Jméno a příjmení manžela/ky, partnera/ky:  

Délka vztahu:  

Nezletilé a zletilé děti (biologické) či žijící v jedné domácnosti: 

Jména nezletilých a zletilých 
dětí (biologické) či žijící  
v jedné domácnosti: 

Datum 
narození: 

Školské zařízení či zaměstnání 
Uživatelem  
služby ANO/NE 

    

    

    

    

    

    

Uživateli bude poskytnuto (zaškrtněte): 

 základní sociální  poradenství 
 sociálně -  právní poradenství 
 odborné  sociální poradenství  - krizová   intervence,  psychologické  poradenství, psychoterapeutické  

doprovázení a  vedení,  konzultace mediačního   charakteru  se   zaměřením na   řešení   rozvodové  
a porozvodové  situace 

Stručná slovní charakteristika problému, prvotní zakázka,  cíle (vyplňuje  pracovník  OSP). Prvotní zakázka se může 
po dohodě uživatele s klíčovým pracovníkem měnit, aktuální vývoj zakázky a její případné změny jsou poradcem 
zaznamenávány ve spisu uživatele. 

 
 

Uživatel souhlasí s tím, aby poskytovatel shromažďoval a zpracovával osobní údaje včetně citlivých údajů o uživateli, 
a to v rozsahu nezbytně nutném, za účelem řádného poskytování sociálních služeb. Poradna se zavazuje, že bude s 
těmito daty nakládat v souladu s ustanovením §5, §9, § 11 a §13 zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, 
ve znění pozdějších předpisů. Uživatel souhlasí s využitím dat k anonymnímu statistickému zpracování pro potřeby 



poskytovatele. Uživatel byl poučen o poskytované sociální službě, o poslání, cílech, zásadách a způsobu poskytované 
služby. Uživatel byl poučen o zákazu pořizování záznamů z průběhu spolupráce a z konzultací samotných (audio, 
video). 

Problematika (zaškrtne pracovník OSP):           □ individuální                 □ párová           □ rodinná problematika 

 

Poučení a podmínky o poskytnuté službě byly sjednány:   □ ústně     □ písemně 
 
Dne:                              Podpis pracovníka OSP:                                 Podpis klienta, dobrovolný:  


